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a) Az ellendrzési terv elkészitése soran felhasznilt kimutatasok, elemzések, egyéb dokumentumok
felsorolasa:

EGERVARI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL (a tovébbiakban: Hivatal) bels ellendrzési vezetdje
az alabbi dokumentumok alapjan készitette el éves tervet:

b)

2024. évi belsé ellenbrzési tapasztalatok;
2024. év soron kiviili vizsgalatok tapasztalatai,
Jévahagyott ellenérzési prioritasok;
Kockazatelemzés;

Kapacitaselemzés;

Az ellendrzési tervet megalapozé elemzések és a kockazatelemzés eredményének osszefoglalo

bemutatasa.

. 2024. évi munkaterv szerinti vizsgalatok belso ellendrzési tapasztalatai:

az egyes ellendrzések soran csak kisebb munkahibékat tapasztalt a bels6 ellendrzés, melyeket mar az
ellendrzés alatt rendeztek, illetve megkezdték rendezésiiket,

alapvet6 hianyossagok a pénziigyi, szamviteli, gazdalkodasi teriileten nem jellemzoek,

a Hivatal vezetése eldsegiti az ellendrzési munka hatékonysaganak novelését,

a Hivatalnal a kockazat elemzés hasznositdsa, gyakorlati alkalmazasa folyamatos a pénziigyi és
gazdalkodasi feladatok végrehajtasakor.

. 2024. évi soron kiviili vizsgalatok tapasztalatai: A belsd ellenérzés 2024. évben nem végzett

soron kiviili ellendrzést.

. Jovahagyott ellendrzési prioritasok:

Belso ellendrzés folyamata

Kontrollkérnyezet kialakitasanak folyamata (pénziigyi, szamviteli szabalyzatok megfelel6sége)
Belsé ellendrzés miikodése,

A pénziigyi és vagyongazdalkodast tamogat6 informatikai rendszerek kialakitasa és alkalmazasa
Integralt kockazatkezelés folyamatai

Esélyegyenldségi folyamatok

Selejtezés, vagyonkimutatas €s leltarozas folyamata

Beszerzési folyamatok

Humaneréforras gazdalkodas folyamatai

Gazdasagi nyomon kovetés folyamata

Eves koltségvetés tervezés, végrehajtas fés maradvanykimutatas folyamata

Mérleg megalapozottsaga

El6iranyzat felhasznalas,- modositas folyamata

Szamviteli-pénziigyi folyamatok

Operativ jogkorék gyakorlasanak folyamata

Tamogatasok nyujtisanak folyamata, atadott pénzeszkozok szabalyszer(i lebonyolitasa.

Az éves ellendrzési terv a jovahagyott prioritdsokon és kockazatelemzésen alapul. A Hivatal tdrekszik a
jogszabalyi valtozasok folyamatos nyomon koévetésére, ezaltal a szervezet munkdjanak szabalyszerd
mitkodtetésére és a jogszabalyi megfeleléségére. Ezen beliil is a Hivatal kiemelt figyelmet fordit a gazdasagi

teriiletre és a valtozasok nyomon kdvetésére, a humanerdforras-gazdalkodasra, a rendelkezésre allé eszkozok
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kezelésére és nyilvantartasara, a miikddtetés és az lizemeltetés mikodésének/mikddtetésének zavartalansagara,
a szamviteli folyamatok jogszabalyi megfeleltségére, a hatékony és eredményes munkdra. A vezetdség az
iranyitasi folyamatok soran prioritasként kezeli a kontrollrendszer 6t elemének zavartalan mikodését és
biztositasat, a hibak feltarasat és javitasat a bels6 ellendrzés altal.

4. Kockazatelemzés:

A belsé ellendrzési tervet megalapozé kockazatelemzés a Belsd Ellendrzési Kézikonyv modszertanan alapul. A
vezetbk és a belsd ellentrzés az éves tervezési iddszakban tevékenységenként és folyamatokként
kockazatfelmérést végeznek, melynek értékelésekor a tevékenységek - alacsony, kdzepes és magas - kockazata
meghatarozasra keriil a tényezok sulyozasaval.

A kockazatelemzés eredménye informacioval szolgil az éves ellendrzési terv elkészitéséhez, a rendelkezésre
all6 erdforras meghatarozasahoz. A Kockazatelemzés alacsony kockazati folyamatainal az ellendérzés
gyakorisaga kicsi (4-5 évenként elegendb). A kozepes kockazati folyamatokndl ajanlott az ellendrzést 2-3
évenként elvégezni. A magas kockdzatu folyamatok ellendrzését 1-2 évenként célszerli lefolytatni.

Ennek A kontrollkdrnyezet kialakitasanak ellendrzése

¢) A bizonyossagot adé tevékenységhez rendelkezésre all6 és a sziikséges ellendri kapacitas tervezése

A Hivatalnal egy belsd ellendr latja el a tevékenységet. Ezaltal keriilt elkészitésre a kapacitassziikséglet
munkanapok szerinti bontasban.

A bizonyossagot ad6 tevékenység 15 nap kapacitasanak kiszamitasahoz az egyes ellendrzések iddsziikséglete
szolgalt alapul.

d) A tanacsadéi tevékenységhez, soron kiviili ellenérzéshez, a képzésekhéz és az egyéb tevékenységekhez
sziikséges kapacitas terv adatok

A tanacsadéi tevékenység, a soron kiviili tevékenység, a képzések és az egyéb tevekenység tervezéséhez az
eldz6 évek tapasztalatai keriiltek felhaszndlasra. A tanacsaddi tevékenység 5 munkanap, a soron kiviili
ellen6rzés 5 munkanap, a képzésre forditott idé 5 munkanap, tovabba az egyéb tevékenységre forditott kapacitas
10 munkanap.
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a) Az ellendrzési terv elkészitése soran felhasznalt kimutatasok, elemzések, egyéb dokumentumok
felsorolasa:

EGERVARI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL (a tovabbiakban: Hivatal) bels ellenérzési vezetdje
az alabbi dokumentumok alapjan készitette el éves tervet:

b)

2024, évi belsé ellendrzési tapasztalatok;
2024. év soron kiviili vizsgalatok tapasztalatai;
Jovahagyott ellendrzési prioritasok;
Kockazatelemzés;

Kapacitaselemzés;

Az ellenérzési tervet megalapozé elemzések és a kockazatelemzés eredményének dsszefoglalé

bemutatasa.

. 2024. évi munkaterv szerinti vizsgalatok belsé ellenérzési tapasztalatai:

az egyes ellen6rzések soran csak kisebb munkahibakat tapasztalt a bels6 ellenérzés, melyeket mar az
ellentrzés alatt rendeztek, illetve megkezdték rendezésiiket,

alapvetd hianyossagok a pénziigyi, szamviteli, gazdalkodasi teriileten nem jellemzoek,

a Hivatal vezetése elGsegiti az ellendrzési munka hatékonysaganak novelését,

a Hivatalnal a kockédzat elemzés hasznositasa, gyakorlati alkalmazasa folyamatos a pénziigyi és
gazdalkodasi feladatok végrehajtasakor.

. 2024. évi soron kiviili vizsgalatok tapasztalatai: A belsé ellendrzés 2024. évben nem végzett

soron kiviili ellendrzést.

. Jovahagyott ellendrzési prioritasok:

Belsd ellendrzés folyamata

Kontrollkdrnyezet kialakitisanak folyamata (pénziigyi, szamviteli szabalyzatok megfeleldsége)
Belsé ellendrzés mikodése,

A pénziigyi és vagyongazdalkodast timogat6 informatikai rendszerek kialakitasa €s alkalmazasa
Integralt kockazatkezelés folyamatai

Esélyegyenl6ségi folyamatok

Selejtezés, vagyonkimutatas és leltarozas folyamata

Beszerzési folyamatok

Humanero6forras gazdalkodas folyamatai

Gazdasagi nyomon kovetés folyamata

Eves koltségvetés tervezés, végrehajtas fés maradvanykimutatas folyamata

Mérleg megalapozottsaga

El6iranyzat felthasznalas,- modositas folyamata

Szamviteli-pénziigyi folyamatok

Operativ jogkorok gyakorlasanak folyamata

Tamogatasok nyujtasanak folyamata, atadott pénzeszkzok szabalyszerii lebonyolitasa.

Az éves ellendrzési terv a jovahagyott prioritasokon és kockazatelemzésen alapul. A Hivatal torekszik a
jogszabalyi véltozasok folyamatos nyomon kovetésére, ezaltal a szervezet munkajanak szabalyszerii
miikodtetésére és a jogszabalyi megfeleléségére. Ezen beliil is a Hivatal kiemelt figyelmet fordit a gazdasagi
teriiletre és a valtozasok nyomon kovetésére, a humanerdforras-gazdalkodasra, a rendelkezésre 4ll6 eszkdzok
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kezelésére és nyilvantartasara, a miikodtetés és az lizemeltetés miikdésének/miikddtetésének zavartalansigara,
a szamviteli folyamatok jogszabalyi megfeleléségére, a hatékony és eredményes munkéra. A vezetdség az
irnyitasi folyamatok soran prioritasként kezeli a kontrollrendszer 6t elemének zavartalan miikodését és
biztositasat, a hibak feltarasat és javitasat a bels6 ellendrzés altal.

4. Kockazatelemzés:

A belso ellenérzési tervet megalapozé kockazatelemzés a Belsd Ellendrzési Kézikonyv modszertanan alapul. A
vezetok ¢és a belsd ellenérzés az éves tervezési idGszakban tevékenységenként és folyamatokként
kockazatfelmérést végeznek, melynek értékelésekor a tevékenységek - alacsony, kdzepes és magas - kockazata
meghatarozasra keriil a tényezdk stlyozasaval.

A kockazatelemzés eredménye informacidval szolgil az éves ellendrzési terv elkészitéséhez, a rendelkezésre
allo erGforras meghatarozasahoz. A kockazatelemzés alacsony kockazati folyamatainal az ellenérzés
gyakorisaga kicsi (4-5 évenként elegendd). A kozepes kockazatu folyamatoknal ajanlott az ellenbrzést 2-3
évenként elvégezni. A magas kockazati folyamatok ellendrzését 1-2 évenként célszeri lefolytatni.

Ennek A kontrollkdrnyezet kialakitasanak ellendrzése

¢) A bizonyossagot adoé tevékenységhez rendelkezésre allo és a sziikséges ellendri kapacitas tervezése

A Hivatalnal egy belsd ellentr latja el a tevékenységet. Ezaltal keriilt elkészitésre a kapacitassziikséglet
munkanapok szerinti bontasban.

A bizonyossagot ado tevékenység 15 nap kapacitasanak kiszamitasahoz az egyes ellendrzések iddsziikséglete
szolgalt alapul.

d) A tanacsadéi tevékenységhez, soron kiviili ellenérzéshez, a képzésekhez és az egyéb tevékenységekhez
sziikséges kapacitas terv adatok

A tanacsaddi tevékenység, a soron kiviili tevékenység, a képzések és az egyéb tevékenység tervezéséhez az
elozd évek tapasztalatai keriiltek felhasznalasra. A tanacsadoi tevékenység 5 munkanap, a soron kiviili
ellenérzés S munkanap, a képzésre forditott id6 5 munkanap, tovabba az egyéb tevékenységre forditott kapacitas
10 munkanap.

Betervezett munkaterv szerinti kapacitas

Megnevezés Munkanap
| Tervezett ellendérzések végrehajtasa 15
| Soron kiviili ellendrzés 5
' Tanacsadéi tevékenység | 5
' _Képzés ) 5
Egyéb tevékenység_; (éves ellendrzési jele_ntés elkészitése, iratkezelési 10
feladatok) '
Minddsszesen - - ' 40

¢) A megallapodas alapjan ellatott belsd ellendrzési tevékenység

A Hivatal tekintetében ezen pont nem relevans.



e) A tervezett ellenorzések felsorolasa
2025. évre javasolt belso ellendrzési témak hataridé, kapacitassziikséglet megjellésével:

1. A kontrollkdrnyezet kialakitasanak ellen6rzése

Hatarid6: 2025. augusztus 30.
Kapacitassziikséglet: 1 6 belso ellenor 15 szakértdi nap

A fentiek a jegyz6 altal jovahagyott kockazat felmérési kérd6iven alapulnak.

Zalaegerszeg, 2024. oktober 28.

A munkatervet megalapozo6 elemzést é€s a kockazat elemzést készitette:

szervezeti egység vezetdje

Az éves terv kételézé.en k@5 ltendd mellékletei:
1. szama melléklet 291

2. szamu melléklet

3. szamu melléklet
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NEV:

Kocl | itése (Belsd Ellendrzési Kézikényv 10. szdmi iratminta)
2025. év
Név: EGERVARI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL Kockizatelemzés b 2024,
Fal at
Folyumat jelentisége g
o == Kockdzatossiga
(Kockdzatériékelési . st
' Kritérinm Mitrix | (Rockizatértékelési Osszegais
Folyamatok : 2 Kritérium Mitrix
Valdszintség Hatis vizsgilata
vizsgilata alapjin) ainpjiﬁ}
dtlag dtlag ddlag Ered
1. Stratégiai tervezés, ellendrzés, értékelés, modositas folyamatai 3 3 6 | alichd;
1.1.Stratéuia tervezése 3 3 6 |
1.2.Stratépiai terv véurehaitasi folvamatainak ellendrzése 3 3 6 | 1
1.3.Stratépiai terv végrehajtasi folvamatainak értékelése 3 3 6 1 sony
1.4 Stratéviai terv modositasa 3 3 6 alacsony
2. Belsé ellenérzés folyamata 2 3 5 | alacsony
2.1.Belsé ellendrzés tervezése 2 3 5 | alwcsony
2.2.Belsd ellenérzési terv véurehajtasa 2 3 5 | alacsony |
2.3.Beszamolés 2 3 S | alacsony
2.4 Tanicsadas 2 3 5 | alscsony
3. Integralt kockdzatkezelés folyamatai 3 5 8 kbzepes
3.1.Kockazatok azonositasa 3 5 8 kiizepes
3.2.Kockdzatok kiértékelése 3 5 8 kbzepes
3.3.K'ocka"za'tok§'a }/alolhajlamossag (kockazatérzékenység, 3 5 8 (e
kockdzattiirés) értékelése
3.4.Kockazatkezelési terv kidolyozdsa 3 5 8 kivzep
J.5.l‘(ocl_(az‘atkeze1551 terv megvalositasa és folyamatos 3 5 3 Kozepes
momtonngja
4. Mindségiranyitasi rendszer miikddtetésének folyamatai 3 6 9 kiizepes
4.1.Koltségvetési szerv szintli mindségiranyitasi rendszer
9 ]
mitkadtetése 3 6 IR
5.  Integriti d t folyamatok 2 6 8 kiizepes
5.1.8zervezeti integritast sért6 és korrupcios kockazatokra
vonatkozo bejelentések fopadasa 2 6 8 KExEpes
542.Szerv«'ezet! lntegntast scrto’ €s ?(onjupcxols l’(ockazatokra 3 6 3 Libzepes
vonatkozo6 bejelentések kezelése és kivizsgalasa
5.3.Bejelentések iratainak nvilvantartasa, 6rzése 2 6 8 kijzepes
6. SZMSZ és belsé irdnyitasi rendszerek, eszkozik kialakitdsanak _
3 8 11 kbzepes
folyamata
6.1.Szervezethez, illetve szervezeti valtozasokhoz valod 3 9 2
irazodas(Kontrollkdrnvezet meufelelséie)
?.2.Szabalyo’zas és a gyakorlat munkafolyamatainak 3 3 i Kbzepes
dsszehangolasa
613,‘! oigs’zabal)n harmonizacid (Szervezeti keretek 3 3 1 kbzepes
kialakitdsa)
7.  Beszerzési foly tol 3 7 10 kozepes
7.1.Kézbeszerzés hatalya ala nem tartozo beszerzések
tervezése, elokészitése, megvalositasa, teljesitése, valamint 3 7 10 Kiize:
az ezzel kapesolatos adminisztrativ és kdzzétételi pes
kotelezettsévek
7.2.Kozbeszerzés hatalya ala tartozod beszerzések tervezése,
el8készitése, megvalositasa, teljesitése, valamint az ezzel 3 6 9 Kozepes
kapcsolatos adminisztrativ és kozzétételi kotelezettségek
8.  Humidnerdforras gazdilkodas folyamatai 4 7 11 kifzepes
8.1.Létszamuazdalkodas 4 8 12 kbzepes
8.2 Munkaerb kivalasztds 4 7 11 kizepes
8.3.Jogviszonyban allék (kormanyzati szolgalati jogviszony,
kozalkalmazotti jogviszony, munkaviszony) életpalyajanak 4 8 12 kivzepes
nyomon kovetése
8.4.Bér és munkaiiuvi nvilvantartasok vezetése 4 6 10 kdzepes
8.5.Adatszolpdltatasok teliesitése 4 7 11 kizepes
9. Ipazgatdsi folyamatok 3 5 8 kiizepes |
9.1 Koltségvetési szerv igazgatasi folyamataira vonatkozo
belsd szabalyzatok, eljarasrendek kialakitisa 3 8 11 jjessesies
9.2 Peres és nem peres eljarasok 3 3 6 “alacsony
9.3 Joui képviselet 3 3 6 | slacsony
10. Eves szakmai tervezés folyamata 3 8 11 | alacsomy |
[10.1. Koltsézvetési szerv éves munkaterv kidolrozdsa 3 8 11 kilzepe
11. Fejlesztés tervezés folyamata 4 3 7 kizepes
11.1. Helyzetfelmérés 4 3 7 kizepes
11.2. Palvazatfigyelés 4 3 7 kbzepes
11.3. Kéltséuvetési forrasok mechatarozasa 4 3 7 kizepes
12. Jogszabaly-tervezetek véleményezésének, eldkészitésének Ho
4 2 6
folyamata
[12.1. Jopszabaly-tervezetek fivyelemmel kisérése 4 2 6
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[ [12.2. Jopszabaly-tervezetek véleményezése 4 2 6 | aluesony |
13. Szakmai nyomon kovetés folyamata 3 8 11 kizepes
[13.1.  Koltsépvetési szerv szakmai feladatai 3 8 11 kbzepes
14. Gazdasigi nyomon kévetés folyamata 4 7 11 kizepes
14.1. Monitoring rendszer kialakitasa 4 7 1 Kirepes
14.2. Monitoring rendszer mikodtetése 4 7 11 kézepes
14.3. Monitoring rendszer fejlesztése 4 7 11 kézepes
15. Ugvfélszolualati folyamatok 3 3 6 | hlscsony
15.1. Up félforradas 3 3 6 W
152.  Upvintézés 3 3 6 ; £l
15.3.  Tanacsadas 3 3 6 | v
15.4. Panaszkezelés 3 3 6 | amla v
16. Szervezeti szintii dontéshozatal folyamatai 4 3 7 kbzepes
16.1. Helvzetelemzés 4 3 7 kozepes
16.2. Dontéshozatal elfkészitése 4 3 7 kbzepes
16.3. Dontés hatasanak vizspdlata, elemzése 4 3 7 kﬁz_egg__s
16.4. Visszacsatolas . 3 3 6 | alacsony |
17. Eves kiltségvetés tervezés folyamata 4 9 13
17.1. Koltségvetési kiadasok tervezése szamitasok, 4 9 13
tapasztalati adatok és elemzések alapjan
17.2. Koltségvetési bevételek tervezése a koltségvetési 4 9 13
forrasok alapjan
17.3. Finanszirozasi kiadasok tervezése szamitasok,
. A X ., 4 9 13
tapasztalati adatok és elemzések alapjan
17.4. Finanszirozasi bevételek tervezése a koltségvetési o
) L 4 9 13
forrasok alapjan
17.5. Koltsépvetési Iétszamkeret mephatarozisa 4 9 13
176, Adatszolualtatds mevalapozisa 4 9 13
18. Eldiranyzat felh dlds,- modositds folyamata 4 6
18.1. Eléitanyzat felhasznalas kidolgozasa 4 7
18.2. Elbiranyzat modositas kezdeményezése 4 7
18.3. Sajat hataskorh elbiranvzat modositis 4 7
| 18.4. Nyilvantartasi rend biztositisa 4 4
18.5. Adatszoliraltatds (beszamolo) 4 7
19. Vagyonnyilvantartis folyamata 2 8
19.1. Fékonyvi és analitikus nyilvantartasok vezetése 2 9
19.2. Eszkozok ataddsa, atvétele 2 7
19.3. Vapvontarevak bérbeadasa 2 7
19.4. Leltarozas, selejtezés 2 9
20. Szamviteli-pénziigyi folyamatok 4 9
20.1. Fékonyvi és analitikus nyilvantartasok vezetése 4 9
20.2. Adatszolgaltatasok {PM info, negyedéves
o o S " 4 9
mérlepjelentés, mérleg, beszamold, bevallasok)
20.3. Pénzkezelés 4 9
20.4. Intézményfinanszirozds 4 9
21. Iratkezelés foly 1 2 3
21.1, Erkeztetés 2 3
21.2, Tktatas 2 3
21.3. Iratkezelés 2 3
21.4. Postazds 2 3
21.5. Irattarozas 2 3
21.6. Iratok selejtezése 2 3
22. Adat- és informaciébiztonsdggal dsszefiiggd folyamatok 4 3
22.1. Adat- és informaciobiztonsaggal dsszefiiggod belsd .
. D 4 3
szabalyok kialakitasa
222 Adat- és informaciobiztonsaggal osszefiiggd 4 3
oktatds biztositdsa
23. Informatikai stratégiai és feliigyeleti folyamatok 3 3
23.1. Informatikai stratégiai &s feliigyeleti folyamatok 3 3
fievelemmel kisérése és nvomon kovetése
232, Informatikai stratégiai és feliigyeleti folyamatok 3 3
tamoyatdsa
24, Uzemeltetés folyamata 2 6
24.1.  Uzemeltetéssel osszefggd feladat-és hataskorok " 6
meghatdrozisa -
2f1.2. - Uzemeltetés személyi-és targyi feltételeinek 2 6 3 kbzepes
biztositdsa
24.3. Allaumel:ovas 2 7 9 kiizej
25. Targyi eszkiz biztositds folyamata 3 7 10 kbzepes
25.1. Helvzetfelmérés 4 7 11 kizepes
25.2. Palvazatfirvelés 4 7 11 kizepes |
25.3. Koltségvetési forrasok meghatdrozasa 4 8 12 kozepes
25.4. Beszerzési és/ vagy kozbeszerzési eljarasok
lefolvtatasa 4 8 12 Karues
25.5. Uzembe helvezés 2 6 8 kbzepes
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25.6. Fékonyvi-és analitikus nyilvantartasba vétel 4 6 10 kizepes
25.7. Eszkoéz atadas- atvétele 2 6 8 krepes
25.8. Allapmepovas 2 6 8 kiizepes
26. Munka- és tiizvédelemmel kapesolatos folyamatok 2 6 8 kiizepes
26.1. Munka-€s tlizvédelem személyi-és targyi
feltételcinek biztositas 2 6 3 |qEbzene
26.2. Munka-¢s tiizvédelmi feladatok véerehajtds 2 6 8 kiizepes
26.3. Beszamolas 2 6 8 kiizepes
26.4. Adatszolpaltatas 2 6 8 kiizepes
27. Egészségvédel I kapesolatos foly to} 4 8 12 kizepes
27.1. Foglakozas egészségiigyi ellatas biztositasa 4 8 12 kbzepes
27.2. Munkavégzéshez szitkséges orvosi vizsgalat 4 8 12 kézepes
28, Szakmai feladatok keordinacidjanak folyamatai 2 7 9 kizepes
28.1. Eljaraskege!t?s ¢és folyamatszabalyozas 2 7 9 Kiizepes
Dokumentumok szintjén
2!}.-. } I?Ijlaraske‘z?les és folya:mfifszabalyozas HR és 5 7 9 Kbzepes
koltségvetési szervi igazgatas szintjén
29. Projekt elékészités folyamata 4 7 il kizepes |
29.1. Palyazatfigvelés 4 7 1 kiizepes
29.2. Adatyy lijtés 4 7 11 kiizepes
29.3. Eréforrasok beazonositdsa 4 7 11 kizepes
30. Projekt tervezés folyamata 4 7 11 kiizepes
30.1. Projektmenedzsment feladatainak meghatarozasa 4 7 1Al kozepes
30.2. Palyazati forrasok meghatirozisa 4 7 tl kizepes
30.3. Kockazati ténvezok feltarasa 4 7 A kibzepes
31. Projekt végrehajtds folyamata 3 7 10 kizepes
31.1. Folvamatelemzés 3 7 10 kiizepes
31.2. Beépitett kontroll 3 7 10 kivzepes
32, Projekt zdras értékelés folvamata 3 8 11 kbzepes
32.1. Folvamatértekelés 3 8 1] kiizepes
322, Fenntartési jelentések 3 8 11 kizepes
32.3. Indikatorok 3 8 11 kozepes

jegyzd
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